
2021年度片瀬東浜駐車場利用者アンケート 2022年２月1日～3月17日

① 本日この駐車場の利用目的は何ですか？（複数回答可） 185 件の回答

② 本日は何回目のご利用ですか？ 188 件の回答

③ 本日この駐車場に何時間くらい駐車予定ですか？ 188 件の回答

④ 滞在日数は何日の予定ですか？ 187 件の回答

⑤ この駐車場をどのように知りましたか？ 186 件の回答

⑥ この駐車場はわかりやすいですか？ 188 件の回答

⑥―２ 上記⑥で「わかりにくい」を選んだ方は理由を記入してください 16 件の回答

⑦ この駐車場は利用しやすいですか？ 183 件の回答

⑧ この駐車場の料金（４００円／１時間）はいかがですか？ 186 件の回答

⑧―２ 上記⑧で「安い」または「高い」を選んだ方は妥当と思われる金額を選択してください 44 件の回答

⑨ どちらからお越しになられましたか？（県内は市町村名のみ、県外は都道府県名から市町村名までの記入をお願いします） 179 件の回答

⑩ （県外からお越しの方へ）ここまでのルートを教えてください（複数回答可）わからない場合は係員にお声かけください 116 件の回答

⑪ 車で来場した理由はなぜですか？（複数回答可） 184 件の回答

⑫ その他、この駐車場の感想やご意見を自由にお書きください。 79 件の回答

⑦―２ 上記⑦で「利用しにくい」を選んだ方は理由を記入してください 12 件の回答













⑥で「わかりにくい」を選んだ方は理由を記入してください
・入り口が狭い
・入り口がわかりづらい
・入りにくい
・入口に大きい看板つけてくれ
・入り口にわかりやすい看板が無い！
・構造上仕方がないが、交差点ギリギリは出る時危ない思いをしたことが何度かある。
・もっと大きな看板とかPRとか必要
・何が分かりにくいかを聞いてるかが分からない。この質問がそもそも分かりにくい。
・交差点に近すぎる
・入り口が分かりにくい何回止めても間違える。隣の駐車場と入り口が交差点間際にあるから
・入り口が分かりにくい ファミマの入り口と区別がつきにくい
・交差点近くにあるから入りにくい
・駐車場の入り口が2箇所あるから、一瞬どちらの駐車場がサードプレイスの駐車場か分からない



⑦で「利用しにくい」を選んだ方は理由を記入してください出口が鎌倉方面に行きにくい
・交差点に近いから
・30分単位の料金がない
・事前精算がしにくい
・入るときは良いのですが、出て右折しようとする時に少し難しい時があります。
・軽専用の駐車スペースの車止めが大変危険です
・駐車待ちが出来ない
・右折しにくい
・交差点に近すぎる冬場は安くしてない
・134に出にくい
・茅ヶ崎方面に帰る時信号が目の前で右折しにくい
・観光客が多いときには出入りに気をつかう







• 藤沢市
• 鎌倉市
• 横浜市
• 埼玉県
• 神奈川県横浜市
• 東京
• 神奈川県相模原市
• 川崎市
• 東京都武蔵野市
• 東京都八王子市
• 埼玉県熊谷市
• 藤沢市大庭
• 横浜市南区
• 平塚市
• 藤沢市弥勒寺
• 群馬県前橋市
• 埼玉県大宮市
• 茅ヶ崎
• 横浜市港南区
• 海老名
• 神奈川県鎌倉市大船
• 群馬県高崎市
• 東京都多摩市
• 千葉県

• 愛知県名古屋市
• 神奈川県海老名市
• 埼玉県草加市
• 足立区
• 神奈川県平塚市
• 藤沢市本藤沢
• 鎌倉市津
• 埼玉県川口市
• 神奈川県
• 茨城
• 藤沢市内
• 県内
• 東京都
• 茅ヶ崎市堤
• 東京都大田区東鎌田
• 横須賀市汐入
• 茨城県行方市
• 千葉
• 横須賀市
• 埼玉川越
• 藤沢市片瀬
• 東京都江東区
• 横浜市金沢区
• 横浜緑区

• 神奈川県厚木市
• 横浜
• 横浜市旭区
• 海老名市
• 埼玉県新座市
• 静岡県富士宮市
• 山梨県大月市
• 相模原市
• 神奈川県横須賀市
• 神奈川県相模原
• 埼玉県春日部市
• 栃木県鹿沼市
• 神奈川県伊勢原市
• 埼玉県上尾市
• 茅ケ崎市
• 神奈川
• 都内
• 東京都目黒区
• 横浜市と藤沢市
• 埼玉県所沢市
• 市内
• 千葉県習志野市大久保
• 愛知県名古屋市と一宮市から
• 横浜市戸塚区

• 神奈川県横浜市神奈川区
• 秦野市
• 平塚
• 小田原
• 伊勢原市
• 大和
• 埼玉県 熊谷市
• 神奈川県 鎌倉市
• 埼玉県春日部
• 埼玉県越谷市
• 埼玉県八潮市
• 千葉市
• 千葉県千葉市
• 東京都杉並区
• 埼玉県坂戸市
• 本日は下田から 自宅は埼玉県春日部市
• 埼玉県本庄市
• 横浜市港北区
• 埼玉県春日部市
• 神奈川県小田原市
• 南足柄
• 東京都足立区
• 川崎市
• 綾瀬市
• 世田谷区
• 愛知県碧南市

⑨ どちらからお越しになられましたか？（県内は市町村名のみ、県外は都道府県名から市町村名までの記入をお願いします）







• 特になし
• なし
• 特に無し
• 空いていていい
• 係の方の対応が良い
• 市民割引や七福神割引がほしい
• 広くて停めやすい
• 江ノ島から近くて良い
• 以前は分かりづらい駐車場でしたが、青い標識や英語表記など、以前に比べて非常に分かりやすくなったように思います。
• 親切丁寧ありがたい
• 大きい方の精算機が乗車したまま設置出来るように何故しないのかな？
• 仕事で使うだけです 現場が近いから
• 夏場だけでもシャワーがあるといい。有料でもいいから。
• 海岸通りを通る時、帰りは右折がしにくい
• トイレがあれば最高でした
• 宿泊のために安くなるのはありがたいが、ふつうは無料でしょ？
• 犬を連れてきた時水道があるとありがたい
• 仕事でいつも使わせていただきありがとうございます！
• 水道のある洗い場が欲しい。トイレで水浴びをしないといけないから
• トイレが近くに無い！出来れば駐車場内にあるといいですね
• 綺麗でいい
• トイレがあると良い
• 水道があるといい
• 数分過ぎただけで料金が上がるのは？
• 止めにくい角の場所をどうにかして欲しい
• 旅館に泊まるときには無料にして欲しい
• ネットで調べて江の島、えのすい、海岸が近くて上限があるから

⑫ その他、この駐車場の感想やご意見を自由にお書きください。



• 海岸が直ぐそばなので、海の写真を撮りたい
• 駐車場が二つ並んでいるので最初は分かりずらい
• 水道が使えるといい
• 冬料金があるといい
• 初めてで分からない
• 割引券を使うから安くなるが、使わない場合は少し安く出来ないか？
• 20分、あるいは30分ごとの料金になれば嬉しいです。
• 夏は混みすぎる。待ち時間が長い。駐車待ちが出来ない。
• 特にないが出来れば提携店舗の看板が欲しいあるといい
• 海岸が近いから 江の島に歩いて行ける距離だから
• 初めてなので分かりません
• 海チカなので、子供たちの手洗い場所が有れば最高でした
• 冬場は空いていてとてもいい
• 子供連れなので通路(歩行者)が広くて安心です
• 年間を通して料金が変わらないのが良い
• 上限があるのは助かる。
• 車番認識で便利
• 入り口が分かりにくい 一瞬コンビニと隣の別の駐車場と勘違いする要素が三つ揃ってる
• 公営なんだからもっと安くして下さい。その分食事や観光にお金を使えます。
• 海の近くだから嬉しい
• マリンスポーツで使う人が多いようだから、有料でもいいのでシャワーが中部駐車場みたいにあるといい
• 江の島だけでなく、観光名所の地図を置いて下さい。
• 海が近くでいい。潮の香りがいい！
• いつも空いてるから助かります！
• クレジットカードが使えるとありがたい
• 駐車場の角は止めにくい。初心者にはキツイ場所がある
• もっと海岸線に近い方がありがたい 昔は反対側にあったはず
• 使いやすいです



• ボードを置く所があるとありがたい
• 砂を落とす程度の水場が欲しいです。
• 割引券があるので安心して止められる
• ありがとうございました
• ありません
• 仕事でつかうので割引券があることを告知して欲しかった
• 入口を分かりやすくして欲しい
• トイレがあるとありがたい
• 駐車場奥が停めにくい ２回場所を変えた
• 海までの距離が近いので助かります！
• 特にありません
• 海岸のトイレが汚い
• ありんせん
• 上限がもう少し安いといいかもしれません


