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第４次 外国語 観光ボランティアガイド募集要項 

 

 藤沢市では、市内を訪れる観光客を外国語でご案内していただけるボランティアガイドを

募集します！ 

近年多くなっているアジア圏のお客様に対応するため、中国語（繁・簡・広）、タイ語、韓

国語、ベトナム語、インドネシア語など、英語以外の言語で対応できる方を対象とします。 

書類審査・面接審査による採用決定の後、説明会・研修等がありますので、初めての方も

ご安心ください。国際交流にご興味がある方、藤沢市の観光プロモーションにご意欲のある

方など、ぜひご応募をお待ちしております。 

 

■募集職種：藤沢市観光ボランティアガイド 

■申込締切：2023 年 12 月 13 日(水) 

■募集人数：若干名 

■応募資格：①中国語、タイ語、ベトナム語、インドネシア語、他 

       ※英語以外での言語で案内業務が可能な方 

      ②説明会、研修に参加可能な方 

■活動場所：主に江の島観光案内所・江の島島内 

※その他、藤沢市内のガイドをお願いする場合もあります 

■勤務時間：10:00～16:00 または 11:00～17:00 

■謝  礼：原則１回の活動につき 1,500 円 

■福利厚生：ベスト貸与、ID カード交付、ガイド保険加入 

■応募方法：下記リンク先の応募フォーム(エクセル)に必要事項を入力の上、同じく 

下記メールアドレスに宛てにお送りください 

 

応募フォーム： 

https://www.fujisawa-kanko.jp/global-data/20231025160446951.xlsx 

応募先メールアドレス：info@fta-shonan.jp 

 

 

https://www.fujisawa-kanko.jp/global-data/20231025160446951.xlsx


■選考結果：合否の結果は、応募者全員に、ご応募いただいたメールアドレス宛に 

ご連絡いたします 

■選考方法：①書類審査 結果は個別にご連絡します 

（合格者には面接の通知をします） 

        ↓ 

       ②面  接 15 分程度（2024 年 1 月 14 日(日)または 15 日(月)） 

        ↓ 

 ③最終審査 合格者には、審査後１週間以内にご連絡します 

        ↓ 

      ④採用決定 1 月中旬 

 

■プレ活動期間：４月より２か月（期間中に２回以上の活動をしてください）  

■そ の 他：・個別・団体ツアーなどの観光ガイドをお願いする場合があります 

      ・観光パンフレット等の翻訳をお願いする場合があります 

      ・事前研修以外に、定期的にガイド研修を行う予定です 

 

 ＜説明会＞ 

１．2024 年 1月 21 日(日) 10:00～12:00 外国語観光ボランティア 

ガイドの役割について ２．2024 年 1月 22 日(月) 10:00～12:00 

※合格者はいずれか１日の参加が必要 

 

＜事前研修＞ 全５回 

第１回 2024年 1月30日(火) 10:00 

～12:00 

講義講師：江の島・藤沢ガイドクラブ：

藤沢市の概略、江の島 

藤沢市観光協会

会議室 

第 2回 2024 年 2 月 8日(木) 10:00 

～12:00 

講師：江の島・藤沢ガイドクラブ講義：

片瀬エリア（江の島道など） 

藤沢市観光協会

会議室 

第 3回 2024年２月20日(火) ９:00 

～12:00 

実地（片瀬方面） 

講師：江の島・藤沢ガイドクラブ 

片瀬方面 

第 4回 2024年 2月29日(木) ９:00 

～12:00 

実地（江の島） 

講師：外国語観光ボランティアガイド 

江の島 

第 5回 2024 年 3 月 7日(木) ９:00 

～12:00 

実地（江の島） 

講師：外国語観光ボランティアガイド 

江の島 

※原則、上記全ての研修の参加が必要 


